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Abstract 

          This research aims to highlight the importance of time-oriented resource consumption 

accounting technology in achieving marketing leadership, as the researcher used the inductive 

method in the theoretical aspect by conducting a survey of studies that presented the research 

variables with the aim of extracting ideas and compiling the theoretical foundations presented in 

books, theses, dissertations and local, Arab and foreign periodicals and using the analytical 

method in the practical aspect in linking between the research variables, and the research reached 

the most important results: - Time-oriented resource consumption accounting technology leads to 

the achievement of marketing leadership, in addition to enhancing the competitiveness of the 

economic unit. 
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 المستخلص 

، اذ قام الباحث  في تحقيق الريادة التسويقية  تقنية محاسبة استهلاك الموارد الموجهة بالوقتابراز أهمية  يهدف هذا البحث الى  
النظري  الجانب  في  الاستقرائي  المنهج  البحث  باستعمال  متغيرات  عرضت  التي  للدراسات  بمسح  القيام  خلال  بهدف    من 

والاجنبية والعربية  المحلية  والدوريات  والرسائل  والاطاريح  الكتب  في  المطروحة  النظرية  الأسس  وتجميع  الأفكار   استخلاص 
ال الجانب  في  التحليلي  المنهج  البحثواستعمال  متغيرات  بين  الربط  في  أهمها:،  عملي  نتائج  الى  البحث  تقنية ان    -وتوصل 

ت بالوقت  الموجهة  الموارد  استهلاك  تحقيقمحاسبة  الى  ت  ؤدي  انها  على  فضلًا  التسويقية،  الوحدة  الريادة  تنافسية  من  عزز 
 الاقتصادية وجعلها رائدة في قطاع الفنادق.

 محاسبة استهلاك الموارد الموجهة بالوقت، الريادة التسويقية. الكلمات المفتاحية:
 

 Introduction :المقدمة
بكافة ممارساتها، وتطوراً غير   أدى ذلك إلى تحول جذري في إدارة الوحدات ،شهد العالم بيئة تنافسية شديدة في الوقت الحاضر

التواصل بين الوحدات وزبائنها اذ  مسبوق في  أكبر عدد ممكن من  ،  الحاليين وجذب  الوحدات للاحتفاظ بالزبائن  تسعى دوما 
فضلًا    الخدمات ذات الجودة والاسعار المناسبة التي تتوافق مع توقعاتهم،ذلك إلا من خلال تقديم    الزبائن المحتملين ولا يمكنها

عن عدم دقة وملائمة النتائج الناتجةةعن الأساليب والإجراءات والمقاييس المحاسبية المستخدمةة، وإنعكاس ذلك على قرارات 
إدارية غيررسليمة، توجب في ظل كل تلك الظروف البحث عن تقنيات متطورة، اذ تعد تقنية محاسبة إستهلاك الموارد الموجهة  

) من أهم تقنيات إدارة التكلفة الاستراتيجية لما توفره من بيانات تساعد الإدارة في إتخاذ القرارات الإدارية    TDRCAبالوقت )

hieving Marketing Leadership through Time-Driven Resource Consumption Accounting 

(TD-RCA) 
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وبالتالي تكسب   ،السليمة التي تلبي متطلبات البيئة التنافسية ولا سيما قرارات التسعير والتي بدورها تنعكس على الريادة التسويقية
 ولا يتحقق ذلك الا من خلال التسعير الملائم للخدمة الفندقية للوصول للريادة التسويقية.رضاهم 

 
 The Methodology of Research &سابقة ودراسات  البحث ةالأول: منهجيالمبحث 

 Research Methodology منهجية البحث  :أولا
 Research Problemمشكلة البحث  1-1
بين  الشديدة  المنافسة  تنافسية   أدت  ميزة  على  للحصول  والاساليب  الطرق  كافة  استعمال  الى  نجوم  المصنفة خمس  الفنادق 

السوق  في  ال  ومركز رائد  يتم تسعيرها بحث من مشكلة مفادها  البحث، ينطلق  البحث لا  الفندق محل  الفندقية في  الخدمة  ان 
 - الاتية:وعليه يمكن طرح التساؤلات  ،بصورة صحيحة وينعكس ذلك على تنافسية الفندق في قطاع الفنادق خمس نجوم

 التسويقية؟عزز من الريادة استعمال تقنية محاسبة استهلاك الوارد الموجهة بالوقت تهل ان  -أ
 التنافسية؟ ضرورية ملحة في البيئة الريادة التسويقية  تبني هل -ب

 Research Importance أهمية البحث 1-2
من اهمية كبيرة في تحقيق الريادة التسويقية من   تمثله تقنية محاسبة استهلاك الموارد الموجهة بالوقت  فيماتنبع اهمية البحث  

 التسويقية.خلال تطبيق ابعاد الريادة 
 Research Objectives البحثف اهدا 1-3
 التسويقية. في تحقيق اليادة  تقنية محاسبة استهلاك الموارد الموجهة بالوقتتوضيح دور  -أ

 ومتطلباتها. اهمية الريادة الريادة التسويقية لضوء على تسليط ا -ب
 Hypotheses البحث فرضية 1-4

 الفرضية الاتية:يستند البحث الى 
 ابعادها.سيحقق الريادة التسويقية من خلال  ان استعمال تقنية محاسبة استهلاك الموارد الموجهة بالوقت

 Limitation البحث حدود البحث 1-5
 للبحث.عينة فندق المنصور ميليا تم اختيار  المكانية:الحدود   1-5-1
 . 2023بيانات الفندق محل البحث لسنة/ دراسة وتحليلتم  الزمانية:الحدود   1-5-2

 previous studies ثانياً: دراسات سابقة

 (  2021دراسة عامر وحسين ) -1
تحقيق الريادة التسويقية من خلال ابعاد الميزة لتنافسية: بحث تطبيقي، بحث منشور في مجلة اقتصاديات الاعمال للبحوث 
التطبيقية، هدفت الدراسة الى تحديد أثر ابعاد الميزة التنافسية في الريادة التسويقية، تقديم جملة من العمليات والخطط التي  
تؤدي الى تحول كبير في اتجاهات الوحدات الاقتصادية مما يسهم في الريادة التسويقية لتلك الوحدات الاقتصادية، وتوصل  
الباحث الى نتائح اهمها وجود علاقة وأثر معنوي بين ابعاد الريادة التسويقية وابعاد الميزة التنافسية، وجود علاقة ارتباط بين  

 التنافسية.الريادة التسويقية والميزة 
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 (2023دراسة حمدون ويعقوب ) -2
ادارة المخاطر التسويقية ودورها في تحقيق الريادة التسويقية، دراسة ميدانية في عدد من فروع مصرف الرافدين في مدينة  
الموصل ،بحث منشور في مجلة تكريت للعلوم الادارية والاقتصادية، هدفت الدراسة الى التعرف على دور ادارة المخاطر  
والريادة   التسويقية  المخاطر  ادارة  بين  والانحدار  الارتباط  علاقات  على  والتعرف  التسويقية  الريادة  تحقيق  في  التسويقية 
هناك   التسويقية،  المخاطر  ادارة  مقومات  بتوافر  الا  تتحقق  التسويقية لا  الريادة  ان  اهمها  نتائج  الى  التسويقية، وتوصلت 

 علاقة ارتباط معنوية بين كل من ابعاد ادارة المخاطر التسويقية وابعاد الريادة التسويقية.
 (2023الصافي )دراسة  -3
 (ليف تدفق القيمة لتخفيض التكاليفتوظيف تقنيتي محاسبة استهلاك الموارد الموجهة بالوقت وتكا)

في مجال المحاسبة الادارية    كتقنية محاسبة استهلاك الموارد الموجهة بالوقتوظيف التقنيات الحديثة  الى ت  الدراسة ت  هدف
التكاليف   الى لتخفيض  تدفق    بالاضافة  بالوقت وتكاليف  الموجهة  الموارد  استهلاك  تقنيتي محاسبة  بين  التكامل  توظيف 

ان استعمال محاسبة استهلاك الموارد الموجهة وتوصل الباحث الى استنتاجات اهمها    القيمة في تخفيض تكاليف الانتاج
نظ تطوير  الى  يؤدي  الحكوميةبالوقت  الوحدات  في  التكاليف  هي    ،م  التوصيات  اهم  محاسبة وكانت  تطبيق  ضرورة 

 الحكومية.جهة بالوقت في الوحدات استهلاك الموارد المو 

  النظري  التأطير -الثاني: المبحث 
 بالوقت:مفهوم تقنية محاسبة استهلاك الموارد الموجهة  2-1

( ( ميين ناحييية تييوفير المعلومييات RCAهييي احييدى تقنيييات ادارة التكلفيية الاسييتراتيجية التييي وجييدت لمعالجيية القصييور فييي تقنييية
اللازمة عن التكلفة والوقيت لميا يميثلان مين اهميية فيي اتخياذ القيرارات وتقيييم ميدى قيدرة الوحيدة الاقتصيادية فيي اسيتلال الميوارد 

( او هييي نهييج جديييد قييادر علييى تخصييين التكيياليف بنيياءا علييى الانشييطة وامكانيتهييا ميين 34: 2023بشييكل كفييوء )الطييائي، 
التعييرف علييى المييوارد الخامليية والتييي يمكيين تحديييدها وفقييا لمسييتوى النشيياط علييى اسيياس حجييم المخرجييات ومسييتوى كييل مييورد او 
مجموعييية الميييوارد المتجانسييية عييين طرييييق الانتقيييال مييين تحلييييل قيييدرة الميييوارد الاجماليييية اليييى تحلييييل الميييوارد الفرديييية عييين طرييييق 
الاسييتبعاد الكامييل للقييدرات اذا لييم تكيين المييوارد الزامييية او عيين طريييق توجيييه تكيياليف هييذه القييدرات بعيييدا عيين اغييرا  التكلفييية 

 ( .Hadi &Hatif 2023: 397النهائية او استخدام طريقة التخصين العكسي وموجهات الوقت التي تتميز بالمرونة ),
 بالوقت:ابعاد تقنية محاسبة استهلاك الموارد الموجهة  2-2

( 733: 2023( )حاميييد، 1024: 2023)شييينبان،  الأبعييياد الأساسيييية لتقنيييية محاسيييبة اسيييتهلاك الميييوارد الموجهييية بالوقيييت هيييي:
 (37: 2023)الطائي، 
الوقييت الييلازم لإتمييام الأنشييطة: تعتمييد تقنييية محاسييبة اسييتهلاك المييوارد الموجهيية بالوقييت علييى تقييدير الوقييت المطلييوب   -1

 الفعلية.لتنفيذ كل نشاط بشكل سليم يتم تحديد هذه الأوقات من خلال دراسات زمنية أو استنتاجات من الممارسات 
تكلفة الوحدة الزمنية: يتم حساب تكلفة الوحدة الزمنية )مثل تكلفة الدقيقة أو الساعة( لكل نوع من الموارد المستخدمة،   -2

 يشمل ذلك )تكلفة العاملين، المعدات، والموارد الأخرى(
قدرة الموارد: تشير إلى العدد الإجمالي للساعات أو الدقائق التي يمكن أن يعمل فيها المورد خلال فترة زمنية محددة،   -3

مثل يوم أو شيهر، تشيمل القيدرة الزمنيية المتاحية الوقيت الفعليي المتياح للعميل بعيد خصيم الأوقيات غيير الإنتاجيية مثيل 
 والصيانة.الاستراحات  
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تخصين التكاليف بناءً على استهلاك الوقيت: ييتم تخصيين التكياليف لةنشيطة بنياءً عليى الوقيت الفعليي المسيتغرق   -4
 المستخدم.لتنفيذ كل نشاط، يتم ضرب الوقت المستغرق في تكلفة الوحدة الزمنية للمورد 

المرونية والتكييف ميع التغيييرات: ان تقنيية محاسيبة اسييتهلاك الميوارد الموجهية بالوقيت تتصييم بالمرونية وتسيمح بتعييديل   -5
 التكاليف.سريع للوقت وتكلفة الوحدة الزمنية عند حدوث تغييرات في العمليات أو الكفاءة أو 

لأنهيييا تعتميييد عليييى  التقليديييية،البسييياطة والشيييفافية: تعتبييير هيييذه التقنيييية أبسيييط وأكثييير شيييفافية مقارنييية بمحاسيييبة التكييياليف   -6
 المعقدة.معادلات مباشرة لتخصين التكاليف بدلًا من العمليات 

رغيييم ظهيييور مفهيييوم الرييييادة التسيييويقية خيييلال العقيييدين الماضييييين كتطيييور مهيييم فيييي نظريييية  -مفهووووم الريوووادة التسوووويقية : 2-3
التسويق وتطبيقاتها، إلا أنه من الصعب تحديد تاريخ اعتمياده كمفهيوم أكياديمي بدقية، لكين المعلوميات تشيير إليى ظهيوره 

( AMAعقب اللقاءات البحثية عن التسويق والريادة في أعقاب الحلقة الدراسية التي أقامتها جمنيية التسيويق الأمريكيية )
، اذ نظمييت عييدة نييدوات 1989حتييى سيينة  1987، ثييم سيينة 1983( عييام ICSBوالمجلييس الييدولي لةعمييال الصييغيرة )

بعيييد عقيييد  2006وورش عميييل أسيييهمت فيييي التقيييديم بيييبعض الأوراق البحثيييية بهيييذا الخصيييوص، وامتيييد البحيييث حتيييى عيييام 
( وأكاديمييية التسييويق فييي المملكيية المتحييدة والمعنيييين فييي الموضييوع فييي أسييتراليا، نيوزيلنييدا وألمانيييا، AMAلقيياءات بييين )

التي تركزت على توضيح مفهومها وتصميم مسيافات تركيز عليى بنياء المعرفية التيي تمكين مين ابتكيار أسيواق جدييدة مين 
خييلال المؤسسييات كثيفيية التقنييية وذات معييدلات النمييو المرتفعيية، وتييم نشيير كتييب عييدة مهميية فييي المجييال قبييل انعقيياد هييذه 

( ، وما شجع ذلك تأسيس مجلة البحوث في التسويق والريادة أول مجلة متخصصة Ferreira  2020: ,18اللقاءات، )
ومنييذ ذلييك الحييين اصييبحت الريييادة التسييويقية مهميية فييي المجييالات الاكاديمييية وبييدات  1999فييي الريييادة التسييويقية عييام 

المؤسسات الاكاديمية تدرك اهميية هيذا الحقيل المعرفيي وزاد الاهتميام بيه وخاصية فيي اليدول المتقدمية، )الميلا حسين وال 
 ( .280: 2020مراد،

 التسويقية:في تعريف الريادة  الباحثينوالجدول الآتي يوضح باختصار اسهامات 
 الباحثين ( اهم تعريفات مفهوم الريادة التسويقية على وفق وجهات نظر بعض 1الجدول رقم )

 تعريف الريادة التسويقية الباحثين  ت
1 (Lukiyanto Wijayaningtyas, 2020:555) التييام بييين التسييويق وريييادة الاعمييال، ولا يقتصيير تطويرهييا علييى ربييط أدوات التسييويق وعملييية ريييادة الاعمييال  التكامييل

 فحسب ، بل يشمل أيضاً جميع الجوانب الادارية للتسويق وريادة الاعمال
نشيياط غيييير رسييمي يعتميييد عليييى الحييدس وقيييدرة جعيييل الاشييياء قابلييية للتحقيييق او طرائيييق تسيييويقية فاعليية بقيييدرة الوحيييدة  ( 285: 2020الملا حسن وال مراد،) 2

الاقتصييادية علييى تمييييز ادراك الفييرص وتقييدير مخاطرهييا وتوليييد وابتكييار مصييادر جديييدة وتعزيييز الانتاجييية للمصييادر 
 الحالية بفاعلية الابتكار وردها السريع على التحولات في اوليات الزبائن وتعزيز علاقة طويلة معهم

3 (128  :2021.,Teguh et al)  للوحدات الناشئة وتظهر  الوحدات الاقتصاديةعبارة عن مجموعة من الممارسات غير التقليدية التي يمكن ان تساعد
 ميزة تنافسية في الاسواق

إستثمار وإستغلال للفرص السوقية بفعالية شديدة وذلك من أجييل المحافظيية وكسييب الزبييائن المييربحين ميين خييلال تبنييي  (329: 2022)النباسي و عبد الفتاح،  4
المييداخل الابتكاريييية والإبداعيييية فييي إدارة المخييياطر وكيييذلك ميييداخل تحقيييق القيمييية للزبيييائن القييادرة عليييى الاحتفييياظ بهيييم 

 كزبائن مريحين ودائمين
هييي مفهيييوم يتضييمن الادارة الفعالييية واسيييتخدام اسييتراتيجيات التسيييويق والمييوارد داخيييل الوحيييدة الاقتصييادية وهيييي تشيييمل  (3: 2024)الطحان،   5

 السوق.العديد من الجوانب الرئيسة مثل الابتكار والتركيز على الزبون وحصة 

هيييي مجموعييية مييين ( EM) اذ ان الرييييادة التسيييويقية (3: 2024)الطحيييان، يتفيييق الباحيييث ميييع تعرييييف اليييى ميييا سيييبق  وبالاسيييتناد
الممارسات التسويقية ذات التوجه الريادي تمارسها الوحدة الاقتصادية من خلال تطبيق ابعادها لكيي تكيون رائيدة فيي السيوق مميا 

  والتنافسية.يحقق لها قيمة عالية للزبائن وتحقيق اهدافها في الربحية 
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 الجانب التطبيقي للبحث  الثالث:المبحث 
 تقنية محاسبة استهلاك الموارد الموجهة بالوقت:الريادة التسويقية في ظل  3-1

عن  -1 البحث  نبذة  محل  وجرى    -: الفندق  العشرين،  القرن  سبعينيات  في  نجوم(  )خمس  ميليا  المنصور  فندق  انشاء  تم 
، ويعُرف باسم المنصور ميليا، سُمي الفندق نسبة إلى أبي جعفر المنصور، مؤسس بغداد 1980افتتاحه في بداية عام  

العاصمة النباسية، ويقع الفندق على الضفة الغربية من نهر دجلة مباشرة، في منطقة الكرخ تحديدًا، وبالقرب من جسر 
 Solالسنك، ومقابل بنايتي الإذاعة والتلفزيون والسينما والمسرح، تم منج إدارة الفندق في بداياته لشركة ميليا الإسبانية  

Meliá)بل أن تبنى الفنادق  ( وبسبب ذلك عرف باسم المنصور ميليا، وهو من أوائل الفنادق الكبرى في بغداد، وذلك ق
في   ميريديان  فلسطين  وفندق  شيراتون  عشتار  وفندق  الكرخ،  في  الرشيد  وفندق  الكرادة،  في  بابل  فندق  مثل:  الأخرى 
إلى   وصولًا  والثقافية،  الاجتماعية  النشاطات  لإقامة  مركز  إلى  الفندق  هذا  تحول  وقد  الفنادق،  من  سواها  وما  الرصافة 

على   الفندق  ويحتوي  السياسية،  طابق    17النشاطات  كل  مساحة  للاستعلامات  2م 2400طابق،  طابقين  باستثناء   ،
شخن، وثلاث مسابح صيفية دائرية بأطوال    800، وقاعة اجتماعات حديثة تتسع لي  2م 6000والخدمات فكانا بمساحة  

 .  2م 1200م(، وكازينوهات متعددة ومساحة الواحد منها 30م و 15م و  11مختفلة )
البحييث لا يسييتعمل اي طريقيية فييي تسييعير  محييلتجييدر الاشييارة ان الفنييدق  -البحووث: محوولالتسووعير وفووق طريقووة الفنوودق   -2

خدماتييه، اذ يقييوم مجلييس ادارة الفنييدق سيينويا بتسييعير خييدمات الفنييدق دون الاعتميياد علييى اي منيييار او اسيياس علمييي فييي 
التسعير وفي نفس السيياق ادنياه جيدول يوضيح اسيعار خيدمات الفنيدق الفعليية والتيي ييتم اقرارهيا اسيتنادا اليى قيرارات مجليس 

 :البحث وكالاتي محلادارة الفندق 

 ( اسعار غرف الفندق محل البحث وفق طريقة الفندق 2جدول رقم )

 سعر الغرفة/دينار  نوع الغرفة  ت 
 210000 الغرفة المفردة  1
 260000 الغرفة المزدوجة 2
 VIP 290000الغرفة المفردة  3
 VIP 335000الغرفة المزدوجة  4
 VIP 390000السويت المتوسط  5
 320000 السويت المتوسط  6
 360000 السويت الكبير  7
 420000 السويت الديلوكس  8
 470000 السويت الممتاز  9

 تقارير الفندق  ى المصدر: بالاعتماد عل

يلاحظ من الجدول اعلاه ان اسعار الغرف في الفندق محل البحث تتفاوت حسب طبيعة الغرفة واطلالتها على النهر او المسبح 
( دينييار للسييويت الممتيياز، فييي حييين ان الغرفيية المفييردة كييان سييعرها 470000فضييلا عيين تميزهييا بالمسيياحة اذ بليي  اعلييى سييعر )

 دينار.( 210000)

 بالوقت:تطبيق تقنية محاسبة استهلاك الموارد الموجهة   -3
 الخدمات:تحديد الموارد المتاحة وتكلفة الموارد التي تم صرفها على  الاولى:الخطوة  
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واستنادا الى الاوليات التي تم الحصول عليهيا  2023يتم حصر وتحديد الموارد التي صرفت على العمليات الخدمية خلال سنة/
 وكالاتي:من الفندق 

 2023( التكاليف المصروفة على الخدمات في الفندق محل البحث خلال سنة/3جدول رقم )
 المبلغ /دينار اسم الحساب الدليل المحاسبي

 2259281749 الرواتب والاجور 312
 163705680 المساهمة في الضمان الاجتماعي 315

 199165668 البقوليات 32111
 83371985 فواكه وخضر 32112
 135311679 لحوم 32113
 38605453 المشروبات 3212
 288345500 الوقود والزيوت 322

 559000 البياضات 32511
 6500643 الزجاجيات 32512
 170936024 لوازم النزلاء 32513
 29736972 القرطاسية 3252
 69298081 تجهيزات للعاملين 326

 3424240 المياه 3271
 391300707 الكهرباء 3272
 215202825 خدمات صيانة 331
 15165634 دعاية وطبع وضيافة 333

 154879594 نقل العاملين 3341
 2738395 نقل السلع 3342

 38767060 انترنت 334402
 booking 11804100اشتراك في  334404

 GPS 485000اشتراك  3361
 64686818 اقساط التامين 3362
 8484000 مكافحة الحشرات والقوارض 3369
 6600000 رفع نفايات 3368
 2500000 مواد تنظيف الغرف 3367

 380313337 الاندثار 37
 201366185 الضرائب والرسوم 384

 4942536329 المجموع
 المصدر: بالاعتماد على البيانات المالية للفندق 

 وموجهاتها:تحديد مجمعات الموارد وتكلفتها   الثانية:الخطوة  
وفي هذه الخطوة يتم تحديد مجمعات الموارد من خلال تجميع الموارد المتجانسة والمتشابهة فيي مجمعيات موحيدة ومعرفية كلفتهيا 

 وكالاتي:وتحديد موجه الوقت الخاص لكل مورد 
 ( تحديد الموارد المتماثلة في مجمعات متجانسة  4جدول رقم )

 المجموع/دينار موجهات تكلفة الموارد/ساعة مجمعات تكلفة الموارد/دينار مجمع الموارد ت
 مجمع موارد المواد المباشرة 1
 ساعات عمل الوجبة 199165668 البقوليات 

 
 

633891452 
 135311679 اللحوم 
 83371985 الفواكه والخضر 
 38605453 المشروبات 
 6500643 الزجاجيات 
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 170936024 لوازم النزلاء 
 مجمع موارد العمل المباشر  2
 2765033194 عدد العاملين 2422987429 رواتب العاملين في الاقسام الخدمية 
 117868090 المساهمة في الضمان الاجتماعي 
 69298081 تجهيزات للعاملين 
 154879594 نقل العاملين 
 مجمع موارد العمل غير المباشر  3
 678436480 رواتب العاملين في الاقسام الادارية 

 
45837590 

 743677533 ساعات العمل
  المساهمة في الضمان الاجتماعي 

   19403463 نقل العاملين 
 مجمع القوى المحركة  4
 683070447 ساعات التشغيل 288345500 وقود وزيوت 
 391300707 كهرباء 
 3424240 ماء 
 مجمع الموارد اليومية  5
 51056160 ساعات الاستخدام 38767060 الانترنت 
 booking 11804100اشتراك في  
 GPS 485000اشتراك  
 مجمع المباني  6
 445000155 ساعات الاستخدام 64686818 تامين الفندق 
 380313337 الاندثار 
 مجمع خدمات الصيانة الدورية  7
 232786825 ساعات الصيانة 215202825 خدمات صيانة 
 8484000 مكافحة الحشرات والقوارض 
 2500000 مواد تنظيف الغرف 
 6600000 رفع النفايات 
 مجمع البياضات  8
 559000 ساعات الاستخدام 559000 البياضات 
 مجمع الضريبة  9
 201366185 ساعات العمل 201366185 الضرائب والرسوم 

 مجمع الدعاية والاعلان  10
 44902606 ساعات العمل 15165634 الدعاية والاعلان 
 29736972 القرطاسية 

 مجمع نقل السلع  11
 2738395 ساعات التنفيذ 2738395 نقل السلع 

 المصدر: بالاعتماد على البيانات المالية للفندق 
 الفصل بين التكاليف الثابتة والمتغيرة في مجمعات الموارد  الثالثة:الخطوة  

وييتم فييي هييذه الخطييوة مين خطييوات تقنييية محاسييبة اسييتهلاك الميوارد الموجهيية بالوقييت تصيينيف التكياليف الكلييية الييى تكيياليف ثابتيية 
 وكالاتي:وتكاليف متغيرة لكل مجمع مورد 

 ( التكاليف الثابتة والمتغيرة لمجمعات الموارد5جدول رقم )
 المجموع/دينار التكاليف المتغيرة/دينار التكاليف الثابتة/دينار مجمع الموارد ت
 مجمع موارد المواد المباشرة 1

 456454785 199165668 - البقوليات
 83371985 - اللحوم

https://jpgiafs.uobaghdad.edu.iq/index.php/JAFS/index


    Journal of Accounting and Financial Studies ( JAFS )ية       مجلة دراسات محاسبية ومال

VOL.20, ISS.72, YEAR.2025                            P-ISSN: 1818-9431, E-ISSN: 2617-9849 

 

 

Page | 328 

 135311679 - الفواكه والخضر
 38605453 - المشروبات
 6500643 1300129 5200514 الزجاجيات

 170936024 136748819 34187205 لوازم النزلاء
2 
3 

 مجمع موارد العمل المباشرة 
 2422987429 - 2422987429 رواتب العاملين في الاقسام الخدمية
 117868090 - 117868090 المساهمة في الضمان الاجتماعي

 69298081 - 69298081 تجهيزات العاملين
 154879594 - 154879594 نقل العاملين

 مجمع موارد العمل غير المباشر 
 678436480 - 678436480 رواتب العاملين في الاقسام الادارية

 45837590 - 45837590 المساهمة في الضمان الاجتماعي 
 19403463 - 19403463 نقل العاملين 
 مجمع القوى المحركة  4

 288345500 72086375 216259125 وقود وزيوت
 391300707 254345460 136955247 كهرباء

 3424240 2225756 1198484 ماء
 مجمع الموارد اليومية  5

 38767060 - 38767060 الانترنت
 booking 11804100 - 11804100اشتراك في 

 GPS 485000 - 485000اشتراك 
 مجمع المباني  6

 64686818 - 64686818 تامين الفندق
 380313337 - 380313337 الاندثار

 مجمع خدمات الصيانة الدورية  7
 215202825 215202825 - خدمات صيانة

 8484000 3393600 5090400 مكافحة الحشرات والقوارض
 2500000 1000000 1500000 مواد تنظيف الغرف

 6600000 2640000 3960000 رفع النفايات
 مجمع البياضات  8

 559000 559000 - البياضات
 مجمع الضريبة  9

 201366185 201366185 - الضرائب والرسوم
 مجمع الدعاية والاعلان  10

 15165634 10615944 4549690 الدعاية والاعلان
 29736972 11894789 17842183 القرطاسية

 مجمع نقل السلع  11
 2738395 - 2738395 نقل السلع

 المصدر: بالاعتماد على البيانات المالية للفندق 
 الخطوة الرابعة: تحديد الطاقة النظرية والعملية ومعدل التكاليف الثابتة والمتغيرة لمجمعات الموارد

ويتم فيي هيذه الخطيوة وبعيد ان تيم الفصيل بيين التكياليف الثابتية والمتغييرة لمجمعيات الميوارد فيي الخطيوة السيابقة، تحدييد الطاقيات 
 وكالاتي:النظرية والعملية لمجمعات الموارد 

 ( الطاقات النظرية والعملية لموارد المجمعات ومعدلات تحميل التكاليف الثابتة والمتغيرة 6جدول رقم )
 الطاقة النظرية  المورد 

 ساعة/سنويا 
 الطاقة العملية 
 ساعة/سنويا 

معدل تحميل التكاليف  
 الثابتة 

 دينار/ ساعة 

معدل تحميل التكاليف  
 المتغيرة 

 دينار/ ساعة 

 معدل التحميل الكلي 
 دينار/ساعة 

      مجمع موارد العمل غير المباشر 
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 3366 - 3366 415808   519760 رواتب العاملين في الاقسام الادارية 
 88 - 88 415808   519760 المساهمة في الضمان الاجتماعي 

 748 - 748  25929 نقل العاملين 
      مجمع القوى المحركة 

 530 156 374 463104 578880 وقود وزيوت
 176 123 53 2073600 2592000 كهرباء

 1.53 1.07 0.46 2073600 2592000 ماء
      مجمع الموارد اليومية 

 15 - 15 2004480 2505600 الانترنت 
 booking 37477760 - 0.2 - 0.2اشتراك في 

 GPS 437477760 - 0.1 - 0.1اشتراك 
      مجمع المباني 
 0.14 - 0.14 - 437477760 تامين الفندق 

 0.18 - 0.18 - 437477760 الاندثار 
      مجمع خدمات الصيانة الدورية 

 128 128 - 1681920  خدمات صيانة 
 1.49 0.68 0,81 52976640 6220800 مكافحة الحشرات والقوارض 

 1.36 0.62 0.74 1603584 2004480 مواد تنظيف الغرف 
 3.6 1.6 2 1603584 2004480 رفع النفايات 

      مجمع البياضات 
 0.005 0.005 - 98567520 - البياضات 

      مجمع الضريبة 
 90 - 90 - 2237760 الضرائب والرسوم 

      مجمع الدعاية والاعلان 
 15 11 4 940032 1175040 الدعاية والاعلان 

 45 20 25 580608 725760 القرطاسية 
      مجمع نقل السلع 

 2 - 2 - 2367360 نقل السلع 
 المصدر: بالاعتماد على البيانات المالية للفندق 
 الاتي: تم احتساب الطاقة النظرية والعملية ومعدلات تحميل التكاليف الثابتة والمتغيرة وفق 

 معادلات الطاقة النظرية والعملية : 
 
 

 

 : لمجمعات الموارد وفق المعادلة الاتية الثابتة والمتغيرة  لتكاليفالتحميل ل احتساب معدل
 
 

 تحديد وتخصيص تكاليف مجمعات الموارد على الانشطة الخامسة:الخطوة 
فييي هييذه الخطييوة يييتم تحديييد مجمعييات المييوارد المسييتهلكة وفقييا للانشييطة ثييم توزيييع التكيياليف علييى الانشييطة ويييتم التوزيييع فييي كييل 

 وكالاتي:مجمع من الموارد بقدر استهلاكه للانشطة 
 

 

  ساعة/عامل 2268840= 2920*3* 259الطاقة النظرية = 
 ساعة /عامل 815072=  %80* 2268840الطاقة العملية = 

  نظرية للموردمعدل التحميل الموجهة بالوقت للتكاليف الثابتة = اجمالي تكاليف المورد / اجمالي الطاقة ال
 للمورد عملية= اجمالي تكاليف المورد / اجمالي الطاقة ال  متغيرةمعدل التحميل الموجهة بالوقت للتكاليف ال
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 وجهة بالوقت( توزيع تكاليف مجمعات الموارد للتكاليف غير المباشرة على الانشطة الخاصة بالفندق محل البحث وفق تقنية محاسبة استهلاك الموارد الم7جدول رقم )
 نشاط اللوندري  نشاط المطعم /دينار  نشاط التدبير الفندقي /دينار  نشاط المكتب الامامي /دينار  المورد 

 دينار
 نشاط القاعات 

 دينار
الترحيب  
 بالزبون 

تدوين معلومات  
 الزبون 

فتح حساب  
 للزبون 

غلق حساب  
 الزبون 

تحضير الغرفة قبل دخول 
 الزبون 

تنظيف الغرفة طيلة اقامة  
 الزبون 

تغيير المناشف  
 والملايات 

تحضير الفطور  
 الصباحي 

غسل وكي  تنظيف المطبخ وغسل الاواني 
 الملابس 

 

 مجمع موارد العمل غير المباشر 
رواتب العاملين في الاقسام 

 غير الخدمية 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 353833920 

المساهمة في الضمان 
 الاجتماعي 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 18501120 

 30578240 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 نقل العاملين 
 موارد القوى المحركة مجمع 

 54135260 7381840 3936840 5905790 6890000 11196250 12057500 3445000 1968420 2952630 1476580 الوقود والزيوت 
 67837440 9250560 4933632 7400448 8633856 14030016 15109248 4316928 2466816 3700224 1850112 الكهرباء 

 52780257 7197273 382653 5757849 6717465 10915785 11755602 0 0 0 0 الماء
 مجمع الموارد اليومية 

 50823885 6930525 369630 554445 6468495 10511295 11319855 3234240 1848135 2772210 1386105 الانترنت 
 booking 18481.4 36962.8 24641.8 43123.2 150931.4 140150.6 86246.6 7392.6 4928.4 92407 677651.8اشتراك في 

 GPS 1848.1 3696.3 2464.2 4312.3 0 0 0 0 0 0 246418.8اشتراك 
 مجمع موارد المباني 

 11384548.56 1552438.44 827967.14 1241950.78 1448942.46 2354531.62 2535649.34 724471.3 413983.5 620975.32 310487.66 تامين الفندق 
 15124665.6 20624576.4 1099975.68 1649963.52 1924957.44 3128055.84 3368675.52 962478.72 549987.84 824981.76 412490.88 الاندثار 

 مجمع خدمات الصيانة 
 7400448 1009152 538240 807296 941824 1530496 1648256 470912 269056 403712 201856 خدمات صيانة 

 998609.92 136174.08 72625.58 108939.86 12782.71 20772.09 22370.86 63548.5 36312.79 54469.93 27234.22 مكافحة الحشرات والقوارض 
 4608032.24 628367.6 33513.12 50269.68 586476.88 953024.08 1026333.52 293237.76 167564.24 251347.04 125673.52 مواد تنظيف الغرف 

 1270036.8 173185.2 92365.2 138549.6 161640 262666.8 282873.6 80820 46148.4 69274.8 34635.6 رفع النفايات 
 مجمع موارد البياضات 

 50823.875 6930.53 3696.28 5544.425 10164.775 16517.76 17788.355 0 0 0 0 البياضات 
 مجمع موارد الضرائب والرسوم 

 35446140 4833540 2577870 3866850 4511340 7330860 7894800 2255670 1288980 1933470 966690 الضرائب والرسوم 
 مجمع موارد الدعاية والاعلان 
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 3102105 423015 1185600 1692060 394815 641565 690930 197400 112800 169200 84600 الدعاية والاعلان 
 5747985 783810 418050 627075 731565 1188810 1280250 365760 209025 313515 156780 القرطاسية 

 مجمع موارد نقل السلع 
 1041638 142040 208326 312490 75754 123102 132572 0 0 0 0 نقل السلع 
            المجموع 

 الفندق.بالاعتماد على بيانات  المصدر:
 الخطوة السادسة: احتساب الطاقة العاطلة للفندق محل البحث 

 تحديد الطاقات العاطلة في الفندق محل البحث  (8جدول رقم )
 2023التكاليف الفعلية لسنة/ مجمعات الموارد

(1) 
 التكاليف الموزعة وفق تقنية محاسبة استهلاك الموارد الموجهة بالوقت

(2) 
 تكاليف الطاقة العاطلة

(1-2( = )3) 
 نسبة الطاقة العاطلة الى التكاليف الفعلية

 
     مجمع القوى المحركة

 %15 42277100 246068400 288345500 وقود وزيوت
 %21 82948707 308352000 391300707 كهرباء

 %30 1025139 2399101 3424240 ماء
     مجمع الموارد اليومية

 %60 23365885 15401175 38767060 الانترنت
 booking 11804100 3080235 8723865 73%اشتراك في 

 GPS 485000 308023 176977 36%اشتراك 
     مجمع المباني
 %20 12938870 51747948 64686818 تامين الفندق

 %64 244708537 135604800 380313337 الاندثار
     مجمع خدمات الصيانة الدورية

 %22 47010825 168192000 215202825 خدمات صيانة
 %46 3944864 4539136 8484000 مكافحة الحشرات والقوارض

 %13 319126 2180874 2500000 مواد تنظيف الغرف
 %12 827098 5772902 6600000 رفع النفايات

     مجمع البياضات
 %59 327982 231018 559000 البياضات

     مجمع الضريبة
 %20 40247465 161118720 201366185 الضرائب والرسوم

     مجمع الدعاية والاعلان
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 %7 1065154 14100480 15165634 الدعاية والاعلان
 %91 27123912 2613060 29736972 القرطاسية

     مجمع نقل السلع
 %59 1607771 2130624 2738395 نقل السلع
 %38 921829885 1526753776 2447583661 المجموع

 (5( و ) 1المصدر: بالاعتماد على نتائج الجداول المرقمة ) 
 الخطوة السادسة: توزيع تكاليف الانشطة على الخدمات

ة سينقوم بتوزييع تكياليف الانشيطة عليى خيدمات بعد ان تم توزيع تكاليف مجمعات الموارد على الانشطة وتحديد التكاليف العاطلة ومعرفية نسيبة التكياليف العاطلية لكيل ميورد، فيي هيذه الخطيو 
 الفندق وكالاتي:

 غير المباشرة وفق تقنية محاسبة استهلاك الموارد من خلال معدل تحميل النشاط الموجهة بالوقت  ( يوضح توزيع وتحديد التكاليف9جدول رقم )
 توزيع وتحديد التكاليف معدل تحميل النشاط بالوقت موجه النشاط بالوقت اجمالي تكاليف النشاط النشاط

 7053574 0.45 15401175 7053574 الترحيب بالزبون 
 14106667 355 42048 14106668 تدوين معلومات الزبون 

 9404334 233 42048 9404334 فتح حساب للزبون 
 16457901 391 42048 16457901 غلق حساب الزبون 

 69021792 201 343392 69293635 تحضير الغرفة قبل دخول الزبون 
 64151232 199 322368 64343897 تنظيف الغرفة طيلة اقامة الزبون 

 39356928 156 252288 39596324 تغيير المناشف والملايات
 30141408 253 119136 30126913 تحضير الفطور الصباحي

 16651008 264 63072 16685912 تنظيف المطبخ وغسل الاواني
 61165824 4364 14016 61165834 غسل وكي الملابس

 343251840 12245 28032 343254185 القاعات
 670762508   671489177 مجموع التكاليف الموزعة غير المباشرة

 المصدر: بالاعتماد على تقارير الفندق 
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 الخطوة السابعة: احتساب تكاليف الخدمات وفق تقنية محاسبة استهلاك الموارد الموجهة بالوقت
 احتساب تكاليف الخدمات وفق تقنية محاسبة استهلاك الموارد الموجهة بالوقت

 الغرف: خدمة   -اولا
 ( احتساب خدمة الغرف للفندق محل البحث 10جدول رقم )

التكاليف غير  نوع الغرفة 
 المباشرة/دينار 

تكلفة الخدمة للزبون   عدد الزبائن  المجموع/دينار  التكاليف المباشرة/دينار 
 الواحد/دينار 

 64813 زبون  42195 2734783761 2468438917 266344844 الغرفة المفردة 
 65398 2759468150 2493123306 266344844 الغرفة المزدوجة 
 VIP 266344844 2468438917 2734783761 64813الغرفة المفردة 

 VIP 266344844 2493123306 2759468150 65398الغرفة المزدوجة 
 66052 2787062831 2518054539 269008292 السويت المتوسط 

 VIP 269008292 2518054539 2787062831 66052السويت المتوسط 
 66712 2814933459 2543235084 271698375 السويت الكبير 

 66712 2814933459 2543235084 271698375 السويت الديلوكس
 66712 2814933459 2543235084 271698375 السويت الممتاز 

 الجداول المذكورة اعلاه المصدر: بالاعتماد على 
( TDRCAوتاسيسا على ذلك وبعد ان تم احتساب تكياليف الخدمية الفندقيية باسيتعمال محاسيبة اسيتهلاك الميوارد الموجهية بالوقيت )

وتسعيرها ومقارنتها مع خيدمات الفنيدق المسيعرة بطيريقتهم، سنوضيح دور تسيعير الخدمية الفندقيية باسيتعمال تقنيية محاسيبة اسيتهلاك 
 ( ومدى انعكاسها على ابعاد الريادة التسويقية للفندق محل البحث وكالاتي:TDRCAالموارد الموجهة بالوقت )

تييم تحديييد التكيياليف الفعلييية للخدميية الفندقييية للفنييدق محييل البحييث ممييا انعكييس علييى تسييعير الخييدمات  القيمووة:بعوود ايجوواد  -1
 ذلك:ملائمة مما يساعد على بناء ثقة الزبائن وزيادة رضاهم وجذبهم وادناه جدول يوضح   أكثربصورة 

( اسعار الخدمة الفندقية للفنادق المصنفة خمس نجوم في محافظة بغداد ومقارنتها مع اسعار  11جدول رقم )
 2023الخدمة الفندقية للفندق محل البحث لسنة/

الغرفوووووووووووووووووووووووووة  الغرفة المفردة اسم الفندق ت
 المزدوجة

الغرفة المفووردة 
VIP 

الغرفوووووووووووووووووووووووووة 
المزدوجووووووووووووووووة 

VIP 

السووووووووووووووووووووويت 
 VIPالمتوسط 

السووووووووووووووووووووويت 
 المتوسط

السووووووووووووووووووووويت  السويت الكبير
 الديلوكس

السووووووووووووووووووووويت 
 الممتاز

 550000 525000 554000 512000 515000 352000 290000 315000 260000 روتانا بابل 1
 500000 450000 400000 300000 300000 220000 180000 180000 150000 بغداد 2
 500000 400000 350000 270000 290000 230000 170000 175000 165000 فلسطين  3
 127000 124000 121000 116000 113000 110000 105000 99000 94000 المنصور 4
 - - - - - - - - - السدير 5
 - - - - - - - - - عشتار 6

معووودل نسوووبة الانخفووواض 
للفنوووووودق محوووووول البحوووووووث 
مقارنووووووة باسووووووعار بقيووووووة 

 الفنادق

51% 56% 51% 59% 69% 68% 72% 73% 75% 

 المصدر: بالاعتماد على تقارير الفنادق 
( سوواعدت الفنوودق محوول TDRCAبالوقووت ) الموووارد الموجهووةيلاحووم موون الجوودول اعوولاه ان اسووتعمال تقنيووة محاسووبة اسووتهلاك 

، %73، %72، %68، %69، %59، %51، %56، %51البحث في تخفيض اسعار خدمات الغرف اذ بلغت نسوب الانخفواض )
( على التوالي مما يونعكس علوى تعزيوز القودرة التنافسوية للفنودق محول البحوث وبودوره يونعكس علوى الريوادة التسوويقية مون 75%
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خلال بعد ايجاد القيمة اذ سويراعي الزبوائن ان المنفعوة اعلوى مون التكلفوة قياسوا بالفنوادق الاخورى، كوون الفنودق يتمتوع بمعوايير 
 تصنيف الفنادق خمس نجوم من ناحية خدمات الغرف التي تم ذكرها سابقا .

من خلال جيودة الخيدمات التيي يقيدمها الفنيدق والتيي تهيدف اليى وضيع الفنيدق فيي موقيع رييادي فيي السيوق،   الاستباقية:بعد   -2
الامر الذي يبني علاقات قوية مع الزبائن من خلال الاهتمام باقتراحات الزبيائن وتلبيية رابياتهم وتوقيع احتياجياتهم المسيتقبلية 

 ادناه:لتعزيز ولائهم، يلاحظ ان فندق بابل روتانا وبقية الفنادق لها استراتيجيات ريادية استباقية وكما موضح في الجدول 
 ( الخدمات المميزة التي تقدمها الفنادق المصنفة خمس نجوم في محافظة بغداد 12جدول رقم )

عدد الزبائن/خلال سنة   نوع الخدمة  اسم الفندق 
2023 

 2023الايرادات خلال سنة/  سعر الخدمة/دينار 
 دينار

 1215000000 45000 27000 مطعم فاخر يقدم اكلات عالمية بابل روتانا 
 847000000 3850000 220 مركز سبا بودي لاينز الصحي كامل الخدمات

 590400000 40000 14760 مطعم فاخر يقدم اكلات عالمية بغداد 
 216000000 1800000 120 نادي صحي بالاضافة الى المسبح

 189000000 35000 5400 مطعم فاخر يقدم اكلات عالمية فلسطين
 90000000 1200000 75 نادي صحي بالاضافة الى المسبح 

 302634000 33626 9000 مطعم يقدم اكلات محلية وعربية فقط المنصور 
 - - - لا يوجد نادي صحي  

 - - - - السدير 
 - - - - عشتار 

 المصدر: المصدر: بالاعتماد على تقارير الفنادق 
ان  الاستباقية يجب  بعد  السوق ويعزز من  في  له موقع ريادي  البحث لكي يضع  الفندق محل  ان  اعلاه  الجدول  يلاحم من 
يطبق بعض المعايير التي يفتقدها والتي هي موجودة في فندق روتانا بابل وبقية الفنادق الاخرى ومنها )تقديم اكلات عالمية 
الخدمات   اذ ان تقديم هذه  الخدمات وباشتراك سنوي او فصلي او شهري(  افتتاح مركز سبا كامل  ومشهورة ومميزة للزبائن، 

 السوق.سيعزز من مكانة الفندق محل البحث السوقية لكي يكون رائدا في 
( وتحلييل ميوارد TDRCAمين خيلال اسيتعمال تقنيية محاسيبة اسيتهلاك الميوارد الموجهية بالوقيت )بعد الابتكوار والابوداع :   -3

ييتم تخصيين الميوارد عليى الانشيطة التيي اسيتهلكتها وبالتيالي توزييع التكياليف عليى  الفندق محل البحث التيي مين خلالهيا
الخدمات بصورة ملائمية وتخفيضيها بالنهايية، اذ ان اي خدمية جدييدة سييوفرها الفنيدق محيل البحيث سيتنعكس ايجابيا عليى 
بعييييد الابتكييييار والابييييداع للريييييادة التسييييويقية، اذ ميييين خييييلال اسييييتعمال تقنييييية محاسييييبة اسييييتهلاك المييييوارد الموجهيييية بالوقييييت 

(TDRCA تم تخصين تكاليف الموارد على الانشطة بواسطة معدلات تحميل موجهية بالوقيت مميا سياعد عليى تسيعير )
الخدمات بصورة سليمة، ومن اهم الخدمات الجديدة التي يمكن للفندق توفيرها هي خدمات التكنولوجيا الذكيية مثيل تجهييز 
الغرف باجهزة تحكم ذكية لتعديل الاضياءة والحيرارة وسيتائر النوافيذ عبير الاوامير الصيوتية، فضيلًا عين اعيداد الغيرف وفيق 
تفضيييلات الزبيييائن مقيييل اختييييار نيييوع البياضيييات والعطيييور، فضييلا عييين خيييدمات علاجيييية مسيييتدامة تعتميييد عليييى المنتجيييات 

 العضوية .
 وادناه جدول بالخدمات الجديدة المقترحة التي يقدمها الفندق وايراداتها السنوية

 ( الخدمات الجديدة المقترحة للفندق محل البحث 13جدول رقم )
 الايرادات السنوية/دينار الاشتراك السنوي/دينار %10عدد الزبائن المقترحة = عدد الزبائن الفعلي* نوع الخدمة ت
 16247000000 3850000 4220 مركز سبا علاجي متكامل الخدمات 1
 7596000000 1800000 نادي رياضي صحي 2
 7596000000 1800000 ملاعب تنس وكرة سلة وطائرة 3
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المصييدر: بالاعتميياد علييى المقييابلات الشخصييية مييع مييوظفي شيينبة التكيياليف علمييا ان الاسييعار تقديرييية بالاعتميياد علييى 
 الفنادق.اسعار بقية 

علميا انيه يمتليك  السيوقية،يلاحظ من الجدول اعلاه ان التزام الفندق محل البحث بتوفير هذه الخدمات سييعزز مين ريادتيه 
 مستغلة.ملاعب تنس وكرة سلة لكنها غير 

ريادة سوقية للفندق محل البحث ومن خيلال معيايير تصينيف الفنيادق خميس نجيوم  يتم تحقيقلكي    الفرص:بعد التركيز على   -4
نجد ان فرصة التركيز على منيار الطاقية المتجيددة وادارة النفاييات بشيكل مسيتدام يينعكس بصيورة ايجابيية عليى الفنيدق محيل 

 السوق.البحث كرائد في السوق ان هذه الاستراتيجيات مطلوبة لتحقيق نمو طويل الاجل ومركز ريادي في 
وهيو مين اهيم ابعياد الرييادة التسيويقية الميرتبط باسيتعمال تقنيية محاسيبة اسيتهلاك الميوارد الموجهية   المووارد:بعد الاستفادة من   -5

( اذ يييتم الاسييتفادة ميين المييوارد المتاحيية بكفيياءة لتحقيييق اهييداف الفنييدق محييل البحييث، الاميير الييذي يقضييي TDRCAبالوقييت )
تقييديم قيميية مضييافة للزبييائن وزيييادة القييدرة التنافسييية للفنييدق محييل البحييث وادنيياه جييدول بييالموارد غييير المسييتغلة للفنييدق محييل 

 :البحث
 2023( الموارد غير المستغلة للفندق محل البحث ونسبها قياسا بالموارد الفعلية خلال سنة/14جدول رقم )

 2023التكاليف الفعلية لسنة/ مجمعات الموارد
(1) 

 تكاليف الطاقة العاطلة
(1-2( = )3) 

نسييييبة الطاقيييية العاطليييية الييييى التكيييياليف 
 الفعلية

 
 %49 383190608 786103888 مجمع موارد العمل غير المباشر

 %18 126250946 683070447 مجمع القوى المحركة
 %63 32266727 51056160 مجمع الموارد اليومية

 %58 257647407 445000155 مجمع المباني
 %22 52101913 232786825 مجمع خدمات الصيانة الدورية

 %59 327982 559000 مجمع البياضات
 %20 40247465 201366185 مجمع الضريبة

 %63 28189066 44902606 مجمع الدعاية والاعلان
 %59 1607771 2738395 مجمع نقل السلع

 %38 921829885 2447583661 المجموع
 الجداول اعلاه المصدر: بالاعتماد على نتائج  

( بالوقت  الموجهة  الموارد  استهلاك  محاسبة  تقنية  استعمال  عن  اسفرت  التي  النتائج  ان  للباحث  يتضح  في  TDRCAوعليه   )
وحل  ملائمة  بصورة  التكاليف  توزيع  في  ساعد  التقنية  هذه  توظيف  ان  اذ  البحث  فرضية  اثبات  تؤيد  الفندقية  الخدمة  تسعير 
مشكلات تخصين التكاليف في الفندق الامر الذي ادى الى تخفيض تكاليف الخدمات وتسعيرها بصورة سليمة مما انعكس هذا 
بالوقت   الموجهة  الموارد  استهلاك  محاسبة  تقنية  ان  ننوه  ان  يفوتنا  ولا  البحث،  محل  للفندق  التسويقية  الريادة  على  الامر 

(TDRCA. ساعدت الفندق محل البحث في تحديد الطاقة العاطلة وامكانية توظيفها من قبل الادارة ) 
 

 : الرابع: الاستنتاجات والتوصياتالمبحث 
 الاستنتاجات: 4-1

( تعد الجيل الثاني لتقنية محاسبة استهلاك الموارد وهي  TDRCAإن تقنية محاسبة استهلاك الموارد الموجهة بالوقت ) -1
اذ تعمل   (،TDRCAناتجة من دمج تقنيتي محاسبة التكلفة الالمانية وتقنية التكلفة على اساس النشاط الموجه بالوقت ) 
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( على تحليل موارد الوحدة الاقتصادية في كل مجمع من  TDRCAبالوقت )تقنية محاسبة استهلاك الموارد الموجهة  
 مجمعات الموارد وفق مبدأ السببية والاستجابة، فضلًا عن تحليل الانشطة المستهلكة للموارد. 

2- ( بالوقت  الموجهة  الموارد  استهلاك  محاسبة  تقنية  اهمية  تتمثلTDRCAإن  على    (  قادرًا  جديدًا  نهجا  تقدم  انها  في 
بناءاً على الأنشطة التي تعتمد على الحجم والموارد، بطريقة تمكن الوحدة الاقتصادية من تقليل  التكاليف  تخصين 

 نفسه. التكلفة والاحتفاظ بالقيمة المقدمة للزبائن في الوقت 
الفندق  -3 خدمات  تسعير  الى  ادى  البحث  محل  الفندق  في  بالوقت  الموجهة  الموارد  استهلاك  محاسبة  تقنية  تطبيق  ان 

 الفندق. بصورة سليمة الامر الذي انعكس على الريادة التسويقية للفندق بسبب تخفيض اسعار 
ان تطبيق تقنية محاسبة استهلاك الموارد الموجهة بالوقت ادت الى رفع القدرة التنافسية للفندق وبالتالي وضع الفندق   -4

 نجوم. كرائد في قطاع الفنادق ذات تصنيف خمس 

 

 التوصيات: 4-2

ضييرورة التييزام الفنييدق محييل البحييث بمعييايير تصيينيف الفنييادق ذات فئيية خمييس نجييوم لرفييع القييدرة التنافسييية للفنييدق ووضييع  -1
 نجوم.الفندق لكي يكون رائدا في قطاع الفنادق خمس 

( يؤدي اليى زييادة اييرادات الفنيدق السينوية TDRCAاستهلاك الموارد الموجهة بالوقت ) ةمحاسبان تطبيق الفندق لتقنية  -2
ميين خييلال المنافسيية فييي اسييعار الخييدمات المقدميية وميين ثييم ارتفيياع الحصيية السييوقية للفنييدق الأميير الييذي ييينعكس علييى 
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